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I. ADATKEZELO BEMUTATASA

A Szilas Epit6 Kft. (a tovabbiakban: ,, Adatkezel§" vagy , Tarsasag") belsé adatkezelési
folyamatai jogszerdségének és az érintettek jogainak biztositasa céljabol az alabbi adatvédelmi
tajékoztatot alkotja.

Adatkezel6 megnevezése: Szilas EpitS Korlatolt FelelGsségti Tarsasag
Adatkezel6 cégjegyzékszama:  Cg.01-09-270970

Adatkezel6 székhelye: 1107 Budapest, Fogadé utca 4. A. ép. félemelet
Adatkezel6 elektronikus cime:  info@szilasepito.hu

Adatkezel6 adészama: 25365904-2-42

Adatkezel6 képvisel6je: Tormassy Gabor Ferenc tigyvezeto

Az Adatkezel6 a személyes adatokat valamennyi hatalyos, de elsésorban az alabbi jogszabalyok
el6irasai szerint kezeli:

- az informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011, évi CXILL
torvény (a tovabbiakban: ,,Infotv.");

- az BEurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
dramlasarol, valamint a 95/46/EK irinyelv hatilyon kivil helyezésérsl (altalanos
adatvédelmi rendelet) (a tovabbiakban: ,,Rendelet" vagy ,, GDPR").

Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli, az adatok megérzése érdekében megtesz
minden, az adattarolashoz, adatkezeléshez kapcsolédd informatikai és egyéb biztonsagos
adatkezelést el6segits technikai és szervezési intézkedést.

Jelen tajékoztatd célja az adatkezelési tevékenységek bemutatisa a GDPR 12-14. cikkével
6sszhangban.

Fogalmak

Jelen adatkezelési tajékoztato fogalmi rendszere megegyezik a Rendelet 4. cikkében meghatarozott
értelmezé fogalommagyarazataival, illetve bizonyos pontokban kiegészitetten az Infotv. 3. §-anak
értelmez6 rendelkezéseivel.

Amikor a jelen tajékoztaté adatokrdl vagy adatkezelésrél rendelkezik, azon személyes adatokat,
illetve ezek kezelését kell érteni.
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II. AZ EGYES ADATKEZELESI CELOK JELLEMZOI

1. Megkeresések megvalaszolasaval kapcsolatos adatkezelés

Az Adatkezel6 a kapcsolatot els6sorban elektronikus uton tartja az érdeklédékkel, tigyfelekkel és
partnerekkel, azonban levélben is barki fordulhat hozza. Barki felveheti az Adatkezel6vel a
kapcsolatot kézvetlen e-mail formajaban — legyen szé informaciokérésrél, tgyintézésrdl vagy
barmely egyéb témarél -, illetve a weboldalon elérhet6 kapcsolatfelvételi Grlapon

(https:/ /szilasepito.hu/kapcsolat/) valamint postai tton is.



Adatkezelés célja

Az adatkezelés célja az érdekl6d6k megkereséseinek megvalaszolasa és a velik folytatott
kommunikacié, illetve az tizenetben foglaltakkal kapcsolatos Ggyintézés. Az érintett altal megadott
adatokat az Adatkezel kizarolag a vele folytatott kommunikacié, illetve az tigy intézése érdekében
kezeli.

Kezelt személyes adatok

Név, e-mail cim, postai levél esetén levelezési cim, a kapcsolatfelvételi drlapon megadott adatok
(példaul érintett tuzlet, onkéntesen megadhatéd iranyitdészam), valamint minden egyéb olyan
informaci6, amelyet az érintett az altala kezdeményezett tigyben 1ényegesnek tart és megad.
Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, vagyis az Adatkezel6 jogos
¢érdeke, amely a hozza beérkez6 megkeresések megvalaszolasahoz és a megkeresSkkel folytatott
kommunikacié lebonyolitasdhoz fazédik. Az érintettet a jogos érdeken alapul6 adatkezeléssel
szemben megilleti a tiltakozas joga.

Személyes adatok forrasa

Az érintett.

Hozzaférés a személyes adatokhoz

Az érintett altal megadott személyes adatokat kizardlag az Adatkezel6 azon munkavallaloi
ismerhetik meg, akiknek az Gizenethez vagy az annak alapjan sziikséges tigyintézéshez kapcsoléddan

ez a feladatuk.

Az adatkezeléshez kapcsoldédd adatfeldolgozo(k) felsorolasat a jelen tajékoztaté III. pontja (Az
Adatkezel6 altal alkalmazott adatfeldolgozok) tartalmazza.

Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére

Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem nemzetkézi
szervezethez.

Személyes adatok kezelésének idStartama

Az Adatkezel6 a kommunikacié soran tudomasara jutott személyes adatokat a kommunikacié
végleges lezarultaig kezeli. Amennyiben azonban barmilyen jellegl szerzédés (kotelem) jon 1étre az
Adatkezel6 és az érintett kozott, a kommunikacié soran tudomasara jutott személyes adatokat az
Adatkezel6 az adott szerzédéshez kapcsolodoan kezeli, a jelen tajékoztatd szerzédések teljesitésére
vonatkozo6 pontjaban foglaltak szerint.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

Egyik sem torténik az adatkezelés soran.



Személyes adatok szolgaltatasa elmaradasanak kovetkezményei

Az adatszolgaltatas 6nkéntes, ugyanakkor ennek hianyaban az Adatkezel6 az érintett megkeresését
nem vagy csak részben (példaul csak altalanossagban, nem személyre szabott visszajelzést adva)
tudja megvalaszolni.
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2. Szerzddés teljesitésével kapcsolatos adatkezelés

Az Adatkezel6 az alkalmi, egyedi jellegl szerz6dései (tehat nem a rendszeresen, tomegesen kotott
bérleti szerzédések — 1d. azokrol a Bérléshez kapcsolédd adatkezelésrdl szolé pontot) korében
szerz6déseket kot mas jogalanyokkal, akik lehetnek természetes személyek, valamint jogi
személyek. Amennyiben az Adatkezel6 természetes személlyel vagy egyéni vallalkozoval kot
szerz6dést, ezen személy azonositasahoz és a vele valé kapcsolattartashoz sziikséges, valamint a
szerz6dés teljesitéséhez kapcesolodd egyéb személyes adatait kezeli.

Amennyiben az Adatkezel6 jogi személyekkel kot szerz6dést, abban az esetben sziikséges a partner
kapcsolattartoja adatainak a kezelése annak érdekében, hogy az egytittmtkdédés soran, illetve annak
folyamatos fenntartasa és elmélyitése érdekében a felek egymassal kapcsolatot tudjanak tartani.

Adatkezelés célja

Az adatkezelés célja az Adatkezel6 és a szerz6d6 partner altal kotott szerz6dés megkotése és
teljesitése, ideértve a szerz&déssel kapcsolatos kapcsolattartast is, ezen keresztil tzleti kapcsolat
kialakitasa és fenntartasa.

Kezelt személyes adatok

Tekintettel arra, hogy az egyéni vallalkozé természetes személynek mindsiil, a vele és a természetes
személlyel t6rténd szerzédéskotés esetén a személyes adatok forrasa az érintett, igy a kezelt
személyes adatok pontos korérél végleges tajékoztatast a szerzédés megkotésekor ad az
Adatkezel6.

Altalinossagban természetes személy, egyéni véllalkoz6 szerz6d6 fél esetén az alibbi adatok
kezelésére keriilhet sor, azzal, hogy a kezelt adatok végleges kére minden esetben az aktualis
szerz6désben kertil meghatarozasra:

a) név, (azonositas)

b) anyja neve, (azonositas)

c) szuletési hely, id6, (azonositas)

d) lakcim, (kapcsolat)

e) egyéni vallalkozo esetén székhely, (kapcsolat)

f) telefonszam, (kapcsolat)

@) e-mail, (kapcsolat)

h) utalasos fizetés esetén: bankszamlaszam, szamlavezet6 bank,

1) amennyiben a megbizasi dij kifizetése a kozterhek levonasat kévetéen torténik, ehhez
szitkséges a TAJ szam kezelése,

j) visszterhesség esetén adbazonositoé jel, egyéni vallalkozé esetén adoszam,

k) egyéni vallalkoz6 esetén nyilvantartasi szam,

) egyéb, a szerz6dés teljesitéséhez feltétlentil szitkséges adatok.



Jogi személy esetén a képviseld, valamint a kapcsolattarté nevét, telefonszamat, e-mail-cimét és
beosztasat kezeli az Adatkezeld.

Adatkezelés jogalapja

Természetes személlyel, egyéni vallalkozéval kotott szerzédés esetén az adatkezelés jogalapja a
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerinti szerzédés teljesitése.

Amennyiben a kapcsolattartd az Adatkezel6vel nem all kézvetlen szerz6déses kapcsolatban, tehat
az érintett a szerz6d6 partner munkavallaléja vagy egyéb megbizottja, az adatkezelés jogalapja a
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan az Adatkezeld jogos érdeke. Az AdatkezelS jogos
érdeke az érintett altal képviselt tarsasaggal az tGzleti kapcsolat kialakitasa és fenntartasa, a 1étrejott
szerz6dés minél hatékonyabb teljesitése érdekében. A kapcsolattartasra tehat a gazdasagi
egyuttmikodés kialakitisa, valamint a szervezetek kozott 1étrejové szerzédés(ek) teljesitése
érdekében van sziikség. Az érintett személyes adatait erre vonatkozo jogalap nélkiil mas célbol az
Adatkezel6 nem kezeli.

Személyes adatok forrasa

Amennyiben az Adatkezel6 természetes személlyel, egyéni vallalkozoval szerzédik, a személyes
adatok forrasa az érintett. Jogi személlyel torténd szerzédéskotés esetén a kapcsolattartéi adatok
forrasa a szerz6dé fél.

Hozzaférés a személyes adatokhoz

A személyes adatokat az Adatkezel$ kizarélag azon munkavallaléi kezelik, akiknek a személyes
adatok kezelése a munkakori feladata.

Az adatkezeléshez kapcsolodd adatfeldolgozé(k) felsorolasat a jelen tajékoztatd 111 pontja (Az
Adatkezel6 altal alkalmazott adatfeldolgozok) tartalmazza.

Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezethez

Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem nemzetk&zi
szervezethez.

Személyes adatok kezelésének idGtartama

Az érintettek személyes adatait az Adatkezel6 a szerz6dés teljesitését kovetéen a Polgari
Torvénykonyvben meghatarozott altalanos eléviilési 1d6 lejartaig kezeli, azzal, hogy a szerzédést,
amennyiben az a koényvviteli elszamolast koézvetlentl és kozvetetten alatamasztd szamviteli
bizonylatnak mindsiil, az AdatkezelS a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése
szerint legalabb 8 évig koteles olvashaté formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakeresheté médon meg6rizni.

A kapcsolattartéi adatokat az Adatkezel6 az e pontban meghatarozott kapcsolattartasi célbol a
tovabbiakban nem kezeli, amennyiben tajékoztatast kap arrél, hogy a kapcsolattarté foglalkoztatasi
jogviszonya a szerz6dé partnernél megszint.



Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas
Egyik sem torténik az adatkezelés soran.
Személyes adatok szolgaltatasa elmaradasanak kovetkezményei

A személyes adatok megadasa kotelezé a szerz6dés megkotéséhez, teljesitéséhez.
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3. Bérléshez kapcsolodoé adatkezelés

Az Adatkezel6 tevékenysége korében munkagépeket, allvanyokat és gépjarmiveket ad bérbe.
Tekintettel arra, hogy ez a szerz6déstipus rendszeresen, tomegesen kétédik, az Adatkezel6 ehhez
kapcsolédo adatkezelését — a szerzédéssel kapcesolatos adatkezelésrdl szolé ponttdl elktlonitve — a
jelen pontban mutatja be.

Adatkezelés célja

Az adatkezelés célja a bérleti szerz6dés megkotése és teljesitése, ezen belul a szerz6d6 fél
azonositasa, a bérbe adott eszkoz esetleges karosodasabodl vagy meg nem téritésébol eredd igények
biztositasa, valamint a bérbe adott munkagépek és gépjarmtvek biztonsaganak védelme
(vagyonvédelem) és a bérleti szerz6désben foglalt feltételek és kotelezettségek (igy kuléndsen a
rendeltetésszert hasznalat, a hasznalat helyszine és id6tartama) betartasanak ellenérzése.

Ennek keretében az Adatkezel6 a szerzédéskotést megel6zben igazolvany (személyazonositd
igazolvany vagy vezetdi engedély) bemutatasat kéri a bérl6 azonositasa céljabol — a bemutatott
igazolvanyrol az Adatkezelé masolatot vagy fényképet nem készit, kizarélag annak tipusat és szamat
rogziti —, valamint letétet (6vadékot, kauciot) kér.

Kezelt személyes adatok

a) abérbeadast megel6z&en a bérlé azonositasahoz kapcsolodo természetes személyazonositd
adatok, igy tobbek kozott a bemutatott igazolvany (személyazonositéd igazolvany vagy
vezet6i engedély) tipusa és szama, (azonositas)

b) a bérlé altal megfizetett letét (6vadék, kaucid) Osszege, valamint a letét megfizetésével,
illetve visszafizetésével kapcsolatos adatok, (szerzédés teljesitése)

A bérbe adott munkagép/gépjarmi a bérlé igénye szerint van ellitva GPS-alapi nyomkévetd
rendszerrel, melyet a bérl6 szereltet be és fizet.

Amennyiben a bérl6 jogi személy, a bérleti szerzédéshez kapcsolédd kapcsolattartas céljabol a
képvisel6, valamint a kapcsolattartd nevét, telefonszamat, e-mail-cimét és beosztasat kezeli az
Adatkezelé.

Adatkezelés jogalapja

Az igazolvany bemutatasanak és a letét (6vadék, kaucié) megfizetésének jogalapja a szerzédés
teljesitése (Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont), mivel ezek a bérleti szerz6dés feltételei.



Amennyiben a bérlé jogi személy, és a kapcsolattartdé az Adatkezelével nem all kézvetlen
szerz6déses kapcsolatban, az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan
az Adatkezel6 jogos érdeke. Az Adatkezel6 jogos érdeke az érintett altal képviselt tarsasaggal a
bérleti jogviszony létrehozasa és fenntartasa, a szerz6dés minél hatékonyabb teljesitése érdekében.
Az érintett személyes adatait erre vonatkozé jogalap nélkil mas célbol az Adatkezel6 nem kezeli.
Az érintettet a jogos érdeken alapul6 adatkezeléssel szemben megilleti a tiltakozas joga.
Személyes adatok forrasa

Az érintett.

Hozzaférés a személyes adatokhoz

A személyes adatokat az Adatkezelé kizarolag azon munkavallaléi ismerhetik meg, akiknek a
bérbeadassal, a bérbe adott eszkoz6k biztonsagaval, illetve a szerzédéses feltételek betartasanak

ellenérzésével kapcesolatos tgyintézés a feladatuk.

Az adatkezeléshez kapcsolodd adatfeldolgozé(k) felsorolasat a jelen tajékoztatd 111 pontja (Az
Adatkezel6 altal alkalmazott adatfeldolgozok) tartalmazza.

Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezethez

Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem nemzetk&zi
szervezethez.

Személyes adatok kezelésének idGtartama

Az Adatkezel6 az e pontban meghatirozott személyes adatokat a szerz6dés teljesitését kovetSen a
Polgari Torvénykonyvben meghatarozott altalanos, 5 éves eléviilési idében kezeli.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas
Egyik sem torténik az adatkezelés soran.
Személyes adatok szolgaltatasa elmaradasanak kévetkezményei
A személyes adatok megadasa kotelezé a bérleti szerz6dés megkotéséhez, teljesitéséhez.
*ofeokokok
4. Szamlak kiallitasaval és megdrzéséhez kapcsolodo adatkezelés
Adatkezelési cél
Az adatkezelés célja a szamlak kiallitasa és meg6rzése
- az éltalanos forgalmi ad6rdl sz616 2007. évi CXXVIL térvény (a tovabbiakban: ,,Afatv.")
159. § (1) bekezdésében és a 169. §-ban, valamint

- aszamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdésében foglaltak szerint.

Kezelt személyes adatok és az adatkezelés jogalapja



Az Afa tv. 169. §-ban meghatirozott adatok, de legaldbb:

a) teljes név;
b) szamlazasi cim.

Adatkezelés jogalapja

Adatkezel6 adatkezelésének a jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja, vagyis jogi
kotelezettség teljesitése, amely jelen esetben az Afa tv. 159. § (1) bekezdésén és a szamvitelrdl szol6
2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdés alapul.

Személyes adatok forrasa

Az érintett.

Hozzaférés a személyes adatokhoz

A személyes adatokat Adatkezel6 kizardlag azon munkavallaléi kezelik, akiknek a szamlazassal
kapcsolatos tigyintézés a feladatkorébe tartozik.

Az Adatkezel6 konyvvizsgaloja, CENSOR Konyvvizsgald és Adotanacsado Korlatolt Felel6sségt
Tarsasag (1097 Budapest, Konyves Kalman krt 12-14.), a feladatai ellatdasahoz sziikséges mértékben
megismerheti az Adatkezel6 altal kiallitott és befogadott szamlakon szereplé adatokat. A

konyvvizsgalo feladatkorében eljarva 6nallé adatkezelének mindstil.

Az adatkezeléshez kapcsol6do adatfeldolgozo(k) felsorolasat a jelen tajékoztaté III. pontja (Az
Adatkezel6 altal alkalmazott adatfeldolgozok) tartalmazza.

Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezethez
A személyes adatokat nem tovabbitjuk sem harmadik orszagba, sem nemzetko6zi szervezethez.
Személyes adatok kezelésének idGtartama

A szamlakat az Adatkezel6 a szamvitelrdl szo6l6 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdés szerint a
kiallitastol szamitott legalabb 8 évig kezeli.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas
Egyik sem torténik az adatkezelés soran.
Személyes adatok szolgaltatasa

Valamennyi adat kezelése jogszabalyon alapul és kotelezo.
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5. Kovetelések érvényesitése
Adatkezelés célja

Az Adatkezel6nek jogos érdeke fizédik ahhoz, hogy a szerz6dések nem teljesitése esetén, illetve
az ebbdl ered6 lejart koveteléseit a jogszabalyok altal biztositott lehetéségek igénybevételével
kovetelje, illetve behajtsa.

A koveteléskezelés soran az Adatkezel6 a lejart kévetelésekrdl elsé alkalommal irasban értesiti a
nem teljesité szerz6d6 felet. Amennyiben a fizetési felszolitaisban megadott hatarid6
eredménytelentl telt el, vagyis a kovetelés nem kertlt kiegyenlitésre gy az Adatkezel$ fizetési
meghagyasos, vagy kozvetlenill polgari peres eljaras utjan érvényesiti az igényeit. Amennyiben
végrehajthat6 okiraton alapulé koveteléssel rendelkezik az Adatkezels, kézvetlentl végrehajtasi
eljaras utjan is érvényesitheti igényeit.

Kezelt személyes adatok

A koveteléskezelés soran az érintettek (kotelezettnek) alabbi személyes adatait kezeli az Adatkezeld,
megjelolve az egyes adatoknal az adatkezelés pontos céljat, valamint az adatok korét el6ird pontos
jogszabalyi hivatkozast. A hivatkozott jogszabalyok: a fizetési meghagyasos eljarasrél szol6é 2009.
évi L. térvény (a tovabbiakban: ,,Fmhtv."), a polgari perrendtartasrol szolé 2016. évi CXXX.
torvény (a tovabbiakban: ,,Pp."), valamint a birdsagi végrehajtasrol szol6 1994. évi LIIL t6rvény (a
tovabbiakban: ,,Vht.").

Maganszemély és egyéni vallalkozas esetén:

- az érintett neve, els6sorban az azonositas céljabol (Fmhtv. 20. §, Pp. 170. §, Vht. 11.§);

- az érintett szuletési helye és ideje, szintén az azonositas céljabol (Vht. 11. §, Fmhtv. 20. §,
Pp. 7. § (1) bekezdés 3. pont);

- az érintett anyja neve azonositas céljabol (Vht. 11. §, Fmhtv. 20. §, Pp. 7. § (1) bekezdés 3.
pont);

- perbeli cselekvOképesség hianyaban torvényes képviselé neve és kézbesitési cime (Fmhtv.
20. §, Pp. 7. § (1) bekezdés 3. pont);

- az ‘érintettel valé kapcsolattartashoz sziikséges adatok a kapcsolatfelvétel, valamint a
tartozas rendezése érdekében, a lakcim, székhely cim, kézbesitési cim (ha lakohelytSl vagy
tartézkodasi helytdl eltér) egyben a felszolito levél, fizetési meghagyas postazasa, eljarasok
meginditasa céljabol (Fmhtv. 20. §, Pp. 170. §, Vht. 11. §, Pp. 7. § (1) bekezdés 3. pont);

- alejart tartozassal, koveteléssel kapcsolatos adatok (Fmhtv. 20. §, Pp. 170. §);

- egyéb, a kovetelés érvényesitéséhez sziikséges adatok (Fmhtv. 20. §, Pp. 170. §).

Jogi személy esetén:

- képvisel6 és kapcsolattarté neve, elérhet6sége a kapcsolatfelvétel céljabol a tartozas
rendezése érdekében.

Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az Adatkezel6 jogos
érdeke, mely a Tarsasag koveteléseinek érvényesitésére és behajtasara vonatkozik.
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Személyes adatok forrasa

Az érintett, vagy ha az Adatkezel6 nem rendelkezik a szikséges cselekmények megtételéhez
elégséges informacioval, kézhiteles nyilvantartas(ok).

Hozzaférés a személyes adatokhoz

A személyes adatokat az Adatkezel$ kizarélag azon munkavallaléi kezelik, akiknek a személyes
adatok kezelése a munkakori feladata.

Az Adatkezel6 a koveteléskezelés soran tgyvédi képviseletet veheti igénybe. Ilyen esetben a
feladatai ellatasahoz sziikséges személyes és egyéb adatokat a részére az AdatkezelS tovabbitja. Az
tgyvéd a feladatai végzése soran 6nalld adatkezel6nek mindsil.

A fizetési meghagyasos eljaras meginditasa kozjegyzé el6tt  torténik, formanyomtatvany
hasznalataval. A kozjegyz6, valamint ellentmondas, vagy kézvetlen polgari peres eljaras esetén az

illetékes birdsag a személyes adatokat 6nallé adatkezelSként kezeli.

A végrehajtasi eljarasaban a végrehajtasrol szolo torvény rendelkezései szerinti személyes adatokat
a végrehajté megismerheti. Feladatai végzése soran a végrehajté 6nallé adatkezelének minésil.

Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezethez

Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem nemzetk&zi
szervezethez.

Személyes adatok kezelésének idStartama

A kovetelésekkel kapcsolatos személyes adatokat az Adatkezel6 a kévetelések megtériltéig vagy a
kovetelés elévilésének birosag altali jogerds kimondasaig kezeli.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas
Egyik sem torténik az adatkezelés soran.
Személyes adatok szolgaltatasa elmaradasanak kévetkezményei

Valamennyi adat kezelése jogszabalyon alapul és jogszabdly alapjan szikséges a kovetelés
érvényesitéséhez sztukséges eljaras(ok) lefolytatasahoz.

skkokokk

6. Ko6zosségi oldalakkal kapcsolatos adatkezelés

A mai online vilaghan a kommunikacié legfontosabb platformjai a kozosségi oldalak. Az
Adatkezel6 a mikodésével, a szolgaltatasaival kapcsolatos aktualis informaciokrol, eseményekrol,
hirekr6l — weboldala mellett — k6z6sségi oldalain keresztiil kivan beszamolni. Ezen oldalak lehet&vé

teszik az érdekléddkkel valé kozvetlenebb kapcesolattartast, illetve azt is, hogy az Adatkezel6 altal
kozzétett informaciok szélesebb olvaso- és néz6kozonséget érjenek el.
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Az Adatkezel6 jelenleg az alabbi oldalakat, csatornakat hasznalja:

- Facebook oldal: https://www.facebook.com/profile.php?id=100093140583201
(a tovabbiakban: Facebook Oldal);
- Instagram oldal: https://www.instagram.com/sherpaminiloaders magyarorsza
(a tovabbiakban: Instagram Oldal);
- TikTok csatorna: https://www.tiktok.com/@sherpa miniloaders hu
(a tovabbiakban: TikTok Csatorna);
- YouTube csatorna: https://www.voutube.com/(@sherpaminiloadersmagyarors8396
tovabbiakban: Csatorna)

(a tovabbiakban egytittesen: Ko6zosségi Oldalak vagy Kozosségi Oldal).
Adatkezelés célja

A személyes adatok kezelésének célja a Koz6sségi Oldalak mikodtetése, tovabba ezaltal az, hogy
az Adatkezel6 tajékoztassa az érdekl6ddket a mikodésével, a termékeivel és szolgaltatasaival
kapcsolatos aktualis informaciokrol, hirekrol, eseményekrdl, a legujabb akciokrol, promocidkrol és
aktivitasokrol.

A Koz6sségi Oldalak makodtetésének célja tovabba, hogy az érdekl6dok a Kozosségi Oldalakon
kozzétett informaciokkal kapcsolatosan véleményt, reakciot fejezhessenek ki, azokkal
kapcsolatosan kérdéseket, észrevételeket tehessenek, a Facebook Oldal tekintetében értékelést
irjanak, illetve a Facebook Oldal (Messenger), az Instagram Oldal és a TikTok Csatorna
vonatkozasaban esetlegesen privat tizenet forméjaban felvehessék az Adatkezel6vel a kapcsolatot.

Az Adatkezelé jogosult arra, hogy a Ko6zosségi Oldal vagy altalanossagban a kozosségi oldal
felhasznalasi feltételeit sérté tartalmakat moderalja (azokat a K6z6sségi Oldalrdl térolje), tovabba
sziikség esetén ezen felhasznalasi feltételeket rendszeresen és/vagy silyosan megszegs személyeket
a Kozosségi Oldalrdl kitiltsa, igy adatkezelésének tovabbi célja az ilyen sérté tartalmak moderalasa
¢és az ilyen tevékenységet kifejté érintettek kitiltasa a Kozosségi Oldalrol.

Az Adatkezel§ részére a Kozosségi Oldal tzemeltetéje (Id. részletesen alabb) biztositja az
oldalelemzések funkci6 adatait (a tovabbiakban egyiittesen: Oldalelemzések). Az Oldalelemzések
funkcié Osszesitett adatokat jelenit meg, aminek célja, hogy ennek segitségével az Adatkezel6
atlassa, hogyan hasznaljak a latogatok a K6zosségi Oldalakat.

Kezelt személyes adatok
Az Adatkezel6 a K6z6sségi Oldalakon az alabbi esetekben kezel személyes adatokat:

- aKozosségi Oldal kovetése / a Kozosségi Oldalra valé feliratkozas / a K6z6sségi Oldalhoz
valé csatlakozas, illetve a kovetés leallitasa / leiratkozas / kilépés esetén: az érintett
profiljara vonatkozo nyilvanos adatok (profil név, profil felhasznaléi azonosito);

- a Koz6sségi Oldalon, a K6zosségi Oldallal kapcsolatosan kifejtett tevékenység esetén: a
tevékenységgel kapcsolatos adatok, ideértve bejegyzés, értékelés irasat, bejegyzés
megosztasat, bejegyzésre hozzaszolast, bejegyzésre adott reakciot (pl.: bejegyzés kedvelése);

- privat tzeneten keresztiili kommunikacié inditasa a K&zosségi Oldallal: minden olyan
informaci6, amelyet az érintett a kommunikacié soran a tudomasunkra hoz;

- a Kozosségi Oldal vagy altalanossagban a koézosségi oldal felhasznalasi feltételeinek
megsértése esetén, a jogsérté tartalom moderalasa és az érintett Kozosségi Oldalrol vald
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kitiltasa, letiltasa érdekében: ezen jogsérté magatartassal kapcsolatos adatok és az érintett
profiljara vonatkozé nyilvanos adatok (profil név, profil felhasznal6i azonosito).

Az Oldalelemzések funkcié kapcsan kezelt személyes adatok:

Az Oldalelemzések funkci6 alapjat olyan személyes adatok adhatjak, amelyeket a K6z6sségi Oldalra
latogaté vagy a Kozosségi Oldalt és tartalmat hasznald érintettekrél gytjt a Kozoésségi Oldal
tzemeltet6je. Ezen Oldalelemzésekhez felhasznalt személyes adatok korét a Kozosségi Oldal
tzemeltet6je hatarozza meg, és azokat kizardlag 6 latja, kezeli. Az Adatkezelének ezen személyes
adatok korére semmilyen rahatasa sincsen, ezeket semmilyen médon nem befolyasolhatja, a
Ko6z06sségi Oldal adatkezelésére semmilyen rahatasa nincs.

Adatkezelés jogalapja

A Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az Adatkezel6 ahhoz f4z6d6 jogos érdeke, hogy a
Koz6sségi Oldalak mukodtetésén keresztil koézvetlenebb moédon érhesse el az Adatkezel§ a
vasarloit, illetve a termékei irant érdekléddket, 6ket még hatékonyabban tudja tdjékoztatni a
termékeket és szolgaltatasokat érinté aktualis hirekrél és eseményekrdl, legujabb akcidokrol,
promécidkrol és aktivitasokrol.

Az érintettet a jogos érdeken alapul6 adatkezeléssel szemben megilleti a tiltakozas joga.
Személyes adatok forrasa

Az érintett és a K6zosségi Oldal.

Hozzaférés a személyes adatokhoz

Az Adatkezel6 az érintett személyes adatait kizardlag azon munkavallaléi részére bocsatja
rendelkezésre, akiknek a Kozo6sségi Oldal kezelése és mikodtetése a munkakorébe tartozik.

Az adatfeldolgoz6 a személyes adatokat kizarélag az Adatkezelé altal meghatarozott és
szerz6désben rogzitett célbol, utasitasai szerint kezelheti, az adatkezelés tekintetében 6nallé dontési
jogosultsaga nincs. Az adatfeldolgozé titoktartasi kotelezettséget és szerzédéses garanciakat vallalt
a feladatai teljesitése kézben megismert személyes adatok megbrzésére vonatkozdan. Amennyiben
a Kozosségi Oldalak kezelésében kiilsé szolgaltaté (adatfeldolgozo) kézremitkodik, azt a jelen
tajékoztatd II1. pontja (Az Adatkezel6 altal alkalmazott adatfeldolgozok) tartalmazza.

Az érintett személyes adatai — a privat tzenetben megadott személyes adatok kivételével — olyan
adatok, amelyeket az érintett a K6zosségi Oldal nyilvanos feltletén tesz kozzé, igy azokhoz barki
hozzatérhet. Az Adatkezelének nincs rahatasa arra, hogy az interneten nyilvanossagra hozott
adatokat pontosan kik ismerik meg.

Az érintett sajat profiljaban is megjelenitett, a K6z6sségi Oldalra vonatkozé személyes adatokhoz
(pl. a Facebook Oldalon kézzétett bejegyzés, vagy Instagram Oldal kovetése esetén) az érintett
felhasznaldi beallitasainak megfeleléen mindazok hozzaférhetnek, akik egyébként az érintett mas
hasonld, a kozosségi oldalon kézzétett adatahoz hozzaférnek. A hozzaférésre jogosultak korét
(példaul hogy csak ismer6sok, kovetSk lassak a kozzétett adatokat) e tekintetben maga az érintett
allitja be.

A privat tizenetben foglalt személyes adatokat csak az Adatkezel6 ismeri meg.
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Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezethez

Az Adatkezel6 az érintett fenti személyes adatait nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem
nemzetk6zi szervezethez, az internet hatartalansagabol adéddan azonban azok kozil az érintett
altal a K6zosségi Oldal nyilvanos feliletein kézzétett személyes adatokat (pl. hozzaszolas, értékelés
soran) barki megismerheti, aki meglatogatja a K6z6sségi Oldalt.

Személyes adatok kezelésének idGtartama
Az Adatkezel6 a személyes adatokat addig kezeli, amig a Ko6z6sségi Oldal adminisztratora. Az
Adatkezel6nek nincs rahatasa arra, hogy az adatokat a K6z6sségi Oldal tizemeltet6je meddig jeleniti
meg,.
Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas
Egyik sem torténik az adatkezelés soran.
*ofeokokok

6.1.  Facebook
A Meta Platforms Ireland Limited (Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K35, irorszég; a tovabbiakban:
,2Meta Ireland") 6nall6 adatkezel6ként sajat adatkezelési szabalyzatinak megfeleléen végez

adatgyUjtést a kozosségi oldalakat, csoportokat vagy eseményeket meglatogaté személyekrol.

A Meta Ireland altalanos adatkezelési tajékoztatdja a https://hu-
hu.facebook.com/privacy/explanation linken érheté el.

Adatvédelmi kérdésekben a Meta Ireland adatvédelmi tisztvisel6jével az alabbi felileten lehetséges
a kapcsolatfelvétel: https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970.

Facebook Oldal

A Facebook Oldal nyilvanos feliilet, igy az érintett altal ott kozzétett személyes adatokhoz barki,
Facebook regisztracié nélkil is hozzaférhet. A Facebook Oldalon k&zzétett tartalmainkhoz
reakciot, hozzaszolast csak Facebook felhasznilok kildhetnek, értékeléseket csak 6k irhatnak, és a
Facebook Oldalt csak 6k kévethetik. Uzenet kiildéséhez Facebook regisztracié sziikséges.

Az Adatkezel6 a Facebook Oldal adminisztratoraként fenntartja maganak a jogot arra, hogy a
Facebook Oldalon kézzétett egyes értékeléseket, hozzaszolasokat, amennyiben tgy itéli meg, hogy
azok sértik a Facebook vagy a Facebook Oldal felhasznalasi feltételeit (pl. er6szakos, szexualis
jellegt tartalom), moderalja, vagyis ezeket az értékeléseket, hozzaszolasokat tordlje, a felhasznalasi
feltételeket rendszeresen és/vagy sulyosan sérté személyeket a Facebook Oldalrdl kitiltsa.

Tajékoztatas kozos adatkezeléstdl
A Facebook Oldal kapcsan a Meta Ireland biztositja az Adatkezel6 részére az Oldalelemzések
funkcié adatait. Az Oldalelemzések készitéséhez felhasznalt személyes adatok kezelésekor —

figyelemmel az Eurépai Unié Birosaganak C-210/16. sz. itéletében foglaltakra — az Adatkezel és
a Meta Ireland koz6s adatkezel6ként jarnak el a Rendelet 206. cikke szerint.
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A koz06s adatkezelést a Rendelet 20. cikke teszi lehet6vé. Ha az adatkezelés céljait és eszkozeit két
vagy tobb adatkezel6 k6zosen hatarozza meg, azok k6z6s adatkezel6knek mindsiilnek.

A koz6s adatkezelSk atlathaté modon, a kozottik létrejott megallapodasban hatarozzak meg a
Rendelet szerinti kotelezettségek teljesitéséért fennalld, kilonosen az érintett jogainak gyakorlasaval
és az érintett rendelkezésre bocsatandd informacidk teljesitésével kapcsolatos feladataikkal
Osszefuiggo feladataikat és a felel6sségiik megoszlasat. A megallapodas az Oldalelemzések funkcio
adatkezeldi fuggeléke, amely itt érhetd el:

https://hu-hu.facebook.com/legal/terms/page controller addendum.

Az érintett a megallapodas feltételeitdl fuggetlenil mindegyik adatkezel6 vonatkozasaban és
mindegyik adatkezel6vel szemben gyakorolhatja a Rendelet szerinti jogait.

A koz6s adatkezelés soran valamennyi adatkezel$ betartja az adatvédelemre és a személyes adatok
kezelésére vonatkozo szabalyokat.

Az Oldalelemzések soran megvalosulé adatkezelésrél tovabbi tudnivalok itt érhetéek el:
https://www.facebook.com/legal/terms/information about page insights data.

skkokokk

6.2. Instagram

A Meta Ireland 6nallé adatkezelSként sajat adatkezelési szabalyzatanak megfeleléen végez
adatgyujtést az egyes Instagram profilokat meglatogat6 személyekrol.

A Meta Ireland Instagramra vonatkozé — altalanos — adatkezelési  tdjékoztatdja  a
https://privacvcenter.instagram.com/policy/ linken érhetd el.

Adatvédelmi kérdésekben a Meta Ireland adatvédelmi tisztvisel6jével az alabbi felileten lehetséges
a kapcsolatfelvétel: https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970.

Az Instagram Oldal barki altal latogathatd, az ott kozzétett fényképeink, videdink barki altal
megtekinthetéek. Az Instagram Oldalon kézzétett tartalmainkat kedvelni, azokhoz hozzaszélni, az
un. ,torténetekben" kézzétett tartalmainkat megtekinteni, illetve résztinkre privat tzenetet kildeni
kizarolag Instagram fiokkal rendelkezé felhasznalok tudnak, és az Instagram Oldalt is csak 6k
tudjak kovetni. Az érintett altal az Instagram Oldal tartalmahoz fGz6tt hozzaszoélasokat, valamint
az Instagram Oldal kovetéit csak Instagram fidkkal rendelkezé felhasznalok lathatjak.

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot arra, hogy az Instagram Oldalon koézzétett egyes
hozzaszolasokat, amennyiben tgy itéli meg, hogy azok sértik az Instagram vagy az Instagram Oldal
felhasznalasi feltételeit (pl. erészakos, szexualis jellegli tartalom), moderalja, vagyis ezeket a
hozzaszolasokat torolje, a felhasznalasi feltételeket rendszeresen és/vagy silyosan sérté
személyeket letiltsa.
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Tajékoztatas kozos adatkezeléstdl

Az Instagram Oldal kapcsan a Meta Ireland biztositja az Adatkezel6 részére az Oldalelemzések
funkcio adatait. Tekintettel arra, hogy az Instagram Meta terméknek mindsul, az Instagram Oldalra
vonatkozo6 Oldalelemzések készitéséhez felhasznalt személyes adatok kezelésekor — figyelemmel az
Euro6pai Uni6 Birdsaganak C-210/16. sz. itéletében foglaltakra — az AdatkezelS és a Meta Ireland
koz6s adatkezel6ként jarnak el a Rendelet 26. cikke szerint.

A koz06s adatkezelést a Rendelet 20. cikke teszi lehet6vé. Ha az adatkezelés céljait és eszkozeit két
vagy tobb adatkezel6 k6zosen hatarozza meg, azok k6z6s adatkezel6knek mindsiilnek.

A koz6s adatkezel6k atlathaté moédon, a kozottik 1étrejott megallapodasban hatarozzak meg a
Rendelet szerinti kotelezettségek teljesitéséért fennalld, kilonosen az érintett jogainak gyakorlasaval
¢s az ¢érintett rendelkezésre bocsatandé informaciok teljesitésével kapcsolatos feladataikkal
Osszefiiggl feladataikat és a felel6sségiik megoszlasat. A megallapodas az Oldalelemzések funkcio
adatkezel6i fuggeléke, amely itt érheté el: https://hu-
hu.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum.

Az érintett a megallapodas feltételeité]l figgetlentil mindegyik adatkezel6 vonatkozasaban és
mindegyik adatkezel6vel szemben gyakorolhatja a Rendelet szerinti jogait.

A koz0s adatkezelés soran valamennyi adatkezeld betartja az adatvédelemre és a személyes adatok
kezelésére vonatkozo szabalyokat.

Az Oldalelemzések soran megvalosuld adatkezeléstél tovabbi tudnivalok itt érhetéek el:
https://www.facebook.com/legal/terms/information about page insights data.

skksksksk

6.3. TikTok

A TikTok Technology Limited (10 Earlsfort Terrace, Dublin, D02 T380, Ireland; a tovabbiakban:
TikTok Ireland) 6nall6 adatkezel6ként sajat adatkezelési szabalyzatinak megfelelen végez
adatgytjtést az egyes TikTok profilokat meglatogaté személyekrdl. A TikTok Ireland a TikTok
platform technikai mdkodtetése érdekében végzett személyesadat-kezeléssel kapcsolatban kozos
adatkezel6ként jar el a TikTok Information Technologies UK Limiteddel (WeWork, 125 Kingsway,
London, WC2B 6NH, United Kingdom).

A TikTok Ireland vonatkozo altalanos adatkezelési tajékoztatdja a
www.tiktok.com /legal /privacy-policvrlang=en#privacy-eea linken érhetd el.

Adatvédelmi kérdésekben az adatvédelmi tisztviselével az alabbi feltleten lehetséges a
kapcsolatfelvétel: https://www.tiktok.com/legal/report/privacy’lang=en.

A TikTok Csatorna barki altal latogathato, az ott kbzzétett videdink barki altal megtekinthetéek. A
TikTok Csatornan kozzétett tartalmainkat kedvelni, azokhoz hozzaszolni, azokat megosztani,
illetve résztinkre privat tizenetet kiildeni kizarélag TikTok fidkkal rendelkezé felhasznalok tudnak,
és a TikTok Csatornat is csak 6k tudjak kovetni. Az érintett altal a TikTok Csatorna tartalmahoz
flzott hozzaszolasokat, valamint a TikTok Csatorna kovet6it csak TikTok fidkkal rendelkezdé
felhasznalok lathatjak.
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Az Adatkezel§ fenntartja maganak a jogot arra, hogy a TikTok Csatornan kozzétett egyes
hozzaszolasokat, amennyiben ugy {téli meg, hogy azok sértik a TikTok vagy a TikTok Csatorna
felhasznalasi feltételeit (pl. erészakos, szexualis jellegli tartalom), moderalja, vagyis ezeket a
hozzaszolasokat torolje, a felhasznalasi feltételeket rendszeresen és/vagy sulyosan sértd
személyeket letiltsa (blokkolja).

skeksksksk

6.4. YouTube

A Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland; a tovabbiakban:
Google Ireland) 6nall6 adatkezel6ként sajat adatkezelési szabalyzatainak megfeleléen végez
adatgytjtést az egyes YouTube videokat megtekinté személyekrol. A Csatorna kapcsan a Google
Ireland teljesitményelemzést biztosit az Adatkezel6nek. Ennek soran az Adatkezel6 minddssze
Osszesitett adatokat ismer meg, személyes adatokat nem. Errdl tovabbi tudnivalék itt érhetéek el:
https://support.google.com/youtube/answer/93144142hl=hu.

A Google LLC — valamennyi leanyvallalatara kiterjed6 — adatvédelmi iranyelvei itt érhetéek el:
https://policies.google.com/privacy?hl=hu.

A YouTube adatvédelmi iranyelvek itt érhet6ek el:
https://support.google.com/youtube/answer/7671399?p=privacy guidelines&hl=hu.

A Csatorna barki altal latogathato, videodink, illetve az azokhoz flzott hozzaszolasok barki altal
megtekinthetéek. A Csatornan kozzétett tartalmainkhoz ugyanakkor reakciot [tetszik (Like) / nem
tetszik (Dislike)], valamint hozzaszolast kizardlag Google fidkkal rendelkezé felhasznalok
fazhetnek, és a Csatornat is kizardlag 6k kévethetik.

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot arra, hogy a Csatornan kézzétett egyes hozzaszolasokat,
amennyiben ugy {téli meg, hogy azok sértik a YouTube vagy a Csatorna felhasznalasi feltételeit (pl.
er6szakos, szexudlis jellegl tartalom), moderalja, vagyis ezeket a hozzaszolasokat tordlje, a
felhasznalasi feltételeket rendszeresen és/vagy sulyosan sérté személyeket letiltsa.

Személyes adatok szolgaltatasa elmaradasanak kovetkezményei

A személyes adatok megadasa 6nkéntes, nem jogszabalyon vagy szerzédésen alapuld kotelezettség.
Az érintett maga dont arrdl, hogy a koz6sségi oldalakon kapcsolatba 1ép-e az Adatkezel&vel; adatai
megadasanak hidnyaban az e feliileteken keresztili interakciéra nincs méd, ez azonban az érintettre
nézve egyéb hatrannyal nem jar.

skkokokk

7. Hirlevél kiildésével kapcsolatos adatkezelés

Az érdeklédoknek lehetdségiik van hozzajarulni ahhoz, hogy az Adatkezel6 szamukra hirlevelet
kildjon e-mailen keresztil. A hirlevelei utjan az Adatkezel6 tajékoztatast nyujt az altala nyujtott
szolgaltatasokrol, akciokrol, a mikodését érinté hirekrol, aktualitasokrol, ajanlatokrol, lletve egyéb
relevans informaciokrél. A hirlevél-szolgaltatdis a hasznos informaciok kildése mellett az
Adatkezel6 altali kézvetlen Gzletszerzést is célozza.
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A hirlevél-szolgaltatasra mas, az Adatkezel6 altal nydjtott szolgaltatas igénybevételétél fiiggetlentil
iratkozhat fel az érintett. A hirlevélre valé feliratkozas onkéntes, amennyiben valaki nem veszi
igénybe, az nem jar ra nézve hatrannyal az Adatkezel6 tovabbi szolgaltatasainak igénybevételét
tekintve, és nem képezi feltételét barmely mas szolgaltatasanak igénybevételéhez.

Adatkezelés célja

A

Az adatkezelés célja hirlevelek kiildése az Adatkezel6 altal a hirlevél-szolgaltatasra feliratkozok
részére, e-mail utjan. A hirlevelek kiildése az Adatkezeld szolgaltatasairdl, akcioirdl, djdonsagokrol
¢és aktualitasokrdl szo6lo informacidk, figyelemfelhivé ajanlatok, reklamcélu tartalmak kildését
jelenti.

Kezelt személyes adatok

Az Adatkezel6 az érintett nevét és e-mail cimét kezeli, melyeket a feliratkozas soran szitkséges
megadni.

Az Adatkezel6 tovabba kezeli a feliratkozas id6pontjaval, a hozzajarulas megadasaval kapcsolatos
adatokat is.

Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti onkéntes, kifejezett
hozzajarulas, melyet a hirlevélre torténé feliratkozas soran ad meg.

Az érintett jogosult arra, hogy hozzijarulasat barmikor visszavonja, amely azonban nem érinti a
visszavonast megel6z&en végzett adatkezelés jogszertiségét.

Személyes adatok forrasa
Az adatok forrasa az érintett.
Hozzaférés a személyes adatokhoz

A kezelt személyes adatokhoz kizarélag az Adatkezel6 azon munkavallaléi férnek hozza, akiknek
ez a munkakori feladatat képezi.

Az adatkezeléshez kapcsolodd adatfeldolgozé(k) felsorolasat a jelen tajékoztatd 111 pontja (Az
Adatkezel6 altal alkalmazott adatfeldolgozok) tartalmazza.

Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezet részére

A személyes adatokat az Adatkezel6 nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem nemzetkozi
szervezethez.

Személyes adatok kezelésének idGtartama
Az Adatkezel6 a hirlevél kildése céljabol kezelt adatokat az érintett erre vonatkozé

hozzajarulasanak visszavonasaig (leiratkozasig), illetve az adatoknak az érintett kérésére torténd
torléséig kezeli.
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Az érintett a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, és a hirlevélrél a killdeményekben elhelyezett
leiratkozasi linkre kattintva barmikor, dijmentesen leiratkozhat.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas
Az Adatkezel6 a hirlevelek kiildése korében nem végez profilalkotast.
Személyes adatok szolgaltatasa elmaradasanak kévetkezményei
A személyes adatok szolgaltatasa onkéntes, az érintett hozzajarulasan alapul. Az érintett nem
koteles megadni az adatait; az adatszolgaltatas hianyaban azonban az Adatkezel6 nem tudja részére
a hirlevelet megkuldeni. Az adatszolgaltatas elmaradasa az érintett szaméra egyéb hatrannyal nem
jar.

*ofeokokok

8. ﬁgyfél-elégedettségi kérddbivek
Adatkezelés célja

Az adatkezelés célja az ugyfél-elégedettség mérése, és ezaltal az Adatkezel6 szolgaltatasai
szinvonalanak fejlesztése.

Kezelt személyes adatok

Név, e-mail cim, valamint a kérdéivben az érintett altal megadott valaszok.

Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek, mivel az
Adatkezelének jogos érdeke, hogy tgyfelei elégedettségét felmérije, és ennek eredménye alapjan
szolgaltatasait fejlessze. Az érintettet a jogos érdeken alapulé adatkezeléssel szemben megilleti a
tiltakozas joga.

Személyes adatok forrasa

Az érintett.

Hozzaférés a személyes adatokhoz

Az érintett altal megadott személyes adatokat kizardlag az Adatkezel6 azon munkavallaloi
ismerhetik meg, akiknek az tigyfél-elégedettség mérése és kiértékelése a feladatuk.

Az adatkezeléshez kapcsol6do adatfeldolgozo(k) felsorolasat a jelen tajékoztato III. pontja (Az
Adatkezel6 altal alkalmazott adatfeldolgozok) tartalmazza.

Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezet részére

Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem nemzetk&zi
szervezethez.
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Személyes adatok kezelésének idGtartama

Az Adatkezel6 a kérd6ivben megadott adatokat a kiértékelés lezarultaig, legfeljebb a kikildéstol
szamitott 1 évig kezeli.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas
Egyik sem torténik az adatkezelés soran.
Személyes adatok szolgaltatasa elmaradasanak kovetkezményei

A kérdéiv kitoltése 6nkéntes; elmaradasa esetén az érintett véleménye nem kerdl figyelembevételre,
ez azonban az érintettre nézve egyéb hatrannyal nem jar.

skksksksk

III. AZ ADATKEZELO ALTAL ALKALMAZOTT ADATFELDOLGOZOK

Az adatkezeléshez az alabbi adatfeldolgozokat vessziik igénybe:

- Coimbra ITS Korlatolt Felelgsségti Tarsasag (székhely: 1037 Budapest, Hunor u. 62.
A lh. fsz. 2.; cégjegyzékszam: 01-09-877628; adoszam: 13872702-2-41) — az Adatkezel
weboldalanak tarhelyszolgaltatdja.

- Reisswolf Budapest Korlatolt Felelgsségti Tarsasag (szé¢khely: 1097 Budapest, Illatos
ut 0; cégjegyzékszam: 01-09-715780; adodszam: 13039673-2-43) — az Adatkezel
iratmegsemmisitési szolgaltatoja.

- WIS Klient Gazdasagi Tanacsadé Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (székhely: 1143
Budapest, Stefania at 101-103.; cégjegyzékszam: 01-09-730729; adbszam: 13349525-2-42)
— konyvelési feladatok ellatasa (a szerzédésekkel és a szamlazassal Osszefliggésben).

Az Adatkezel6 altal igénybe vett adatfeldolgozok a személyes adatokat kizarolag az Adatkezeld altal
meghatarozott és szerzédésben rogzitett célbol, az Adatkezel6 utasitdsai szerint kezelhetik, az
adatkezelés tekintetében 6nallé dontési jogosultsiguk nincs. Az adatfeldolgozok titoktartasi
kotelezettséget és szerzédéses garanciakat vallaltak a feladataik teljesitése kozben megismert
személyes adatok megbrzésére vonatkozdan.
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IV. AZ ERINTETT JOGAI AZ ADATKEZELESHEZ KAPCSOLODOAN

Tajékoztatashoz vald jog

Az érintettnek joga van az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatashoz, amelyet az Adatkezeld a jelen
tajékoztatd rendelkezésre bocsatasa utjan teljesit.

Hozzajarulason alapulé adatkezelések

Amennyiben valamely adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa, akkor az érintett barmikor
jogosult a korabban az adatkezelésre adott hozzajarulasat visszavonni. Fontos azonban tudnia,
hogy a hozzajarulas visszavonasa kizardlag azon adatokra vonatkozhat, amelyek kezelésének mas
jogalapja nincs. Amennyiben az érintett személyes adatok kezelésének mas jogalapja nincs, abban
az esetben a hozzajarulas visszavonasat kdvetéen a személyes adatokat az Adatkezel6 véglegesen
és visszaallithatatlanul torli. A hozzdjarulas visszavonasa a Rendelet alapjan a visszavonas el6tt a
hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriségét nem érinti.

Hozzaférési jog

Az érintett kérelmére az Adatkezel6 barmikor tajékoztatast nyujt arrdl, hogy az érintett személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, akkor a személyes adatokhoz és a kovetkezd
informaciékhoz hozzaférést biztosit:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategériai, akikkel, illetve amelyekkel az Adatkezelé a
személyes adatokat kozolte vagy kozolni fogja, ideértve kiilonésen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

d) a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett tajékoztatast kap tovabba azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél a ra
vonatkoz6 személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) az érintett tajékoztatast kap azon jogardl is, hogy valamely feliigyeleti hatésaghoz panaszt
nyujthat be, illetve birdsagi eljarast indithat meg;

@) ha az adatokat nem kozvetlenil az érintettél gyGjtotte az Adatkezeld, ugy az adatok
forrasara vonatkozé minden elérhet$ informacio;

h) ha sor keriil automatizalt dontéshozatalra, ennek tényérél, ideértve a profilalkotast is,
valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikarol, tehat arrdl, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelent6séggel, és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel

bir.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat kérelemre szintén az
érintett rendelkezésére bocsatja.

Személyes adatok helyesbitéséhez val6 jog

Az érintett barmikor jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az

21



érintett jogosult arra is, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd
nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

Az adat helyesbitésének (modositasanak) kérése esetén a modositani kért adat valdsagat az
érintettnek sziikséges alatamasztania, valamint az érintettnek szikséges igazolnia azt is, hogy
valoban az arra jogosult személy kéri az adat modositasat. Az Adatkezel6 csak igy tudja megitélni
azt, hogy az 4j adat valds-e, és ha igen, akkor médosithatja-e a korabbi adatot.

Az Adatkezel6 felhivja tovabba a figyelmet arra, hogy a személyes adataiban bekovetkezett
valtozast az érintett miel6bb jelentse be, ezzel is megkonnyitve a jogszerl adatkezelést, valamint a
jogainak érvényestlését.

Torléshez valo jog

Az érintett kérésére az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkil koteles torolni az érintettre
vonatkozo6 személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) az Adatkezel6nek a személyes adatokra mar nincs sztiksége abbdl a célbol, amelybdl azokat
gyljtotte vagy mas modon kezelte;

b) hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat
képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az ¢érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerl ok az
adatkezelésre, vagy tiltakozik a kézvetlen tzletszerzés céljabol torténé adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat az Adatkezel jogellenesen kezeli;

e) aszemélyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gyijtésére az informaciés tarsadalommal 6sszefiiged szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljestl:

a) az ¢érintett vitatja a személyes adatok pontossigat; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenérizze a személyes
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kertil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.
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Tiltakozashoz val6 jog

Amennyiben a személyes adatok kezelésének az Adatkezel6 jogos érdeke [Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés f) pont| a jogalapja, vagy az adatkezelés az Adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
e) pont|, ugy az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is.

Ha az érintett személyes adatait az Adatkezel§ kozvetlen uzletszerzés (tehat példaul tajékoztatd
levelek kiildése) érdekében kezeli, jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo
személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a
kozvetlen tuzletszerzéshez kapcsolddik. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatai kozvetlen
lUzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl
nem kezelhetok.

Erdekmérlegelési teszt

Amennyiben a személyes adatok kezelésének jogalapja az Adatkezel§ vagy harmadik személy
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdeke, a (47) preambulum bekezdés és az 5.
cikk (2) bekezdése alapjan irasos ,,érdekmérlegelési tesztet” készitlink, amit a info@szilasepito.hu
e-mail cimre irt levelével az érintett kikérhet.

Adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,

tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat az Adatkezel6 egy masik adatkezel6nek tovabbitsa,
ha:

a) azadatkezelés az érintett hozzajarulasan, vagy a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja
szerinti szerz6désen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

skeksksksk

AZ ERINTETT JOGAINAK ERVENYESITESERE SZOLGALO ELJARASREND

Az érintett a fentl jogait a info@szilasepito.hu cimre megkiildott elektronikus levelében, az
Adatkezel6 székhelyére eljuttatott postai levélben, illetve az Adatkezel6 székhelyén személyesen
tudja gyakorolni. Az Adatkezel6 az érintett kérelmének vizsgalatat és teljesitését a beérkezését
kovetéen indokolatlan késedelem nélkil megkezdi. A kérelem alapjan tett intézkedéseirdl az
Adatkezel6 a beérkezésétdl szamitott 1 honapon belil tajékoztatja az érintettet. Amennyiben a
kérelmet az Adatkezel6nek nem all médjaban teljesiteni, gy 1 hénapon beldl tajékoztatja az
érintettet a megtagadas okairol és a jogorvoslati jogairdl.

Az érintett halalat kovetd 6t éven beldl a jelen tajékoztatoban meghatarozott, az elhaltat életében
megillet6 jogokat az érintett altal arra Ggyintézési rendelkezéssel, illetve kozokiratba vagy teljes
bizonyité ereji maganokiratba foglalt, az Adatkezel6nél tett nyilatkozattal — ha az érintett egy
adatkezel6nél tobb nyilatkozatot tett, a kés6ébbi idépontban tett nyilatkozattal — meghatalmazott
személy jogosult érvényesiteni. Ha az érintett nem tett ennek megfelel6 jognyilatkozatot, a Polgari

23



Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény szerinti kozeli hozzatartozéja annak hianyaban is
jogosult a Rendelet 16. cikkében (helyesbitéshez valo jog) és 21. cikkében (tiltakozashoz vald jog),
valamint — ha az adatkezelés mar az érintett életében is jogellenes volt vagy az adatkezelés célja az
érintett halalaval megszint — a Rendelet 17. cikkében (térléshez vald jog) és 18. cikkében (az
adatkezelés korlatozasahoz valé jog) meghatarozott, az elhaltat életében megilleté jogokat
érvényesiteni az érintett halalat kéveté 6t éven belil. Az érintett jogainak e bekezdés szerinti
érvényesitésére az a kozeli hozzatartozo jogosult, aki ezen jogosultsagat els6ként gyakorolja.

skkokokk

V.JOGORVOSLATI JOG AZ ADATKEZELESHEZ KAPCSOLODOAN

/////

szemben birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az Adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy
rendelkezése alapjan eljar6 adatfeldolgozo, vagy k6z6s adatkezel6 a személyes adatait a személyes
adatok kezelésére vonatkozé jogszabalyban, vagy az Burdpai Unié kételezé jogi aktusaban
meghatarozott elSirasok megsértésével kezeli. A birdésag az tigyben soron kivil jar el. A per
elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett
lakéhelye vagy tartézkodasi helye, vagy az Adatkezel§ székhelye szerinti torvényszék el6tt is
megindithaté (Birdsagkeresd: https://birosag.hu/birosag-kereso).

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsig Hatdsagnal (NAIH) bejelentéssel az
Adatkezel6vel szemben barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes
adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kévetkezett be, vagy annak kézvetlen veszélye fennall,
illetve, hogy az adatkezeléshez kapcsoldédo jogainak érvényesitését az Adatkezel6 kotlatozza, vagy
ezen jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja. A bejelentést az alabbi elérhet6ségek
valamelyikén lehet megtenni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag (NAIH)
Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
FE-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
URL: http://naih.hu

Budapest, 2026. oktéber 14.
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